REPUBLIKA HRVATSKA
VARAZDINSKA ZUPANIJA
OPCINA GORNJI KNEGINEC
Op¢éinsko vijece

KLASA: 351-02/25-01/02
URBROJ: 2186-05-05/1-25-3
Gornji Kneginec, 22. prosinca 2025.

Na temelju ¢lanka 66. Zakona o gospodarenju otpadom (,,Narodne novine®, br. 84/21, 142/23)
1 clanka 23. Statuta Op¢ine Gornji Kneginec (;,Sluzbeni vjesnik Opéine Gornji Kneginec*,
broj 2/13, 7/13, 8/13, 2/14, 11/17, 4/20, 1/21 i 8/23), Op¢insko vijeée Opéine Gornji Kneginec
na sjednici odrZanoj dana 22. prosinca 2025. godine, donijelo je

ODLUKU O IZMJENI
Odluke o nainu pruZanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada

Clanak 1.

U Odluci o natinu pruZanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada ("SluZbeni vjesnik
Opc¢ine Gornji Kneginec", br. 1/2022) mijenja se ¢lanak 17. stavak 2. i glasi:
»(2) Cijena obvezne minimalne javne usluge dio je cijene javne usluge i na podru&ju pruzanja
javne usluge jedinstvena je za svaku kategoriju korisnika javne usluge te iznosi:

e 14,12 € bez PDV-a za kategoriju korisnika kucanstvo

e 12,71 € bez PDV-a za kategoriju korisnika koji nije kuéanstvo.
ObrazloZenje iznosa cijene obvezne minimalne javne usluge nalazi se u Prilogu ove Odluke i
njezin je sastavni dio.

Clanak 2.
Clanak 23. stavak 2. mijenja se i sada glasi:
»(2) Za postupanja korisnika usluge prema stavku 1. ovoga ¢&lanka koji koristi spremnik do
120 litara davatelj javne usluge, ovlasten je naplatiti ugovornu kaznu:
— uiznosu od 20,00 € za postupanja iz tocke 1.1 2.,
— uiznosu od 50,00 € za postupanja iz to¢ke 3., 4., 5., 6. 1 7. stavka 1. ovoga ¢lanka,
— uiznosu od 100,00 € za postupanja iz to¢ke 8. stavka 1. ovoga ¢lanka.*

Clanak 3.
Clanak 26. stavak 1. mijenja se i glasi:
»(1) Korisniku usluge koji kompostira biootpad cijena javne usluge umanjit ée se za 2,22 €
bez PDV a za sva obraCunska razdoblja tijekom kojih kompostira biootpad.*

Clanak 4.
Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave u "Sluzbenom vjesniku Opéine
Gornji Kneginec".
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Prilog 1. Odluke o naéinu pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada

OBRAZLOZENJE NACINA NA KOJI JE ODREDENA CIJENA OBVEZNE MINIMALNE
JAVNE USLUGE

Cijena javne usluge plaéa se radi pokri¢a troskova javne usluge, a strukturu cijene €ine cijena
za kolidinu predanog mijeSanog komunalnog otpada i cijena obvezne minimalne javne usluge.

Omjer cijene za koli¢inu predanog mije$anog komunalnog otpada i cijene obvezne minimalne
javne usluge u cijeni javne usluge odmjeren je na nadin koji treba osigurati obavljanje javne
usluge na kvalitetan, postojan i ekonomski u¢inkovit nacin, izbjegavaju¢i neopravdano visoke
troskove, a uvazavajuéi nadela odrZivost razvoja, zastite okolia, javnosti rada i onetiS¢ivad
placa, kako bi se osiguralo i poticalo odvojeno sakupljanje otpada.

Cijena obvezne minimalne javne usluge sukladno &lanku 76. Zakona o gospodarenju otpadom
(NN broj 84/21, 142/23) je iznos koji osigurava ekonomski odrZivo poslovanje davatelja
javne usluge, sigurnost, redovitost i kvalitetu pruZanja javne usluge, a sve to kako bi sustav
sakupljanja komunalnog otpada mogao ispuniti svoju svrhu.

Cijena obvezne minimalne javne usluge ukljutuje obavljanje slijedecih usluga za korisnike
usluga:

o sakupljanje i odvoz mije$anog komunalnog otpada s obradunskog mjesta korisnika
usluge sukladno Zakonu i Odluci o na¢inu pruZanja javne usluge,

o sakupljanje i odvoz biootpada s obraSunskog mjesta korisnika usluge sukladno
Zakonu i Odluci o na¢inu pruZanja javne usluge,

o sakupljanje i odvoz reciklabilnog komunalnog otpada s obratunskog mjesta korisnika
usluge sukladno Zakonu i Odluci o na¢inu pruZanja javne usluge,

o sakupljanje i odvoz glomaznog otpada s obradunskog mjesta korisnika usluge u
kategoriji kucanstva, a sukladno Zakonu i Odluci o nalinu pruZanja javne usluge
najvise do dva puta godi¥nje,

« preuzimanje otpada u reciklaznom dvoristu,

o predaju mijeSanog komunalnog otpada, biootpada i reciklabilnog komunalnog otpada
na zbrinjavanje ovlastenim osobama.

Navedene usluge obuhvacaju slijedece troskove:

« materijalne troskove (troskovi materijala, goriva i energenata, otpisa sitnog inventara i
zastitne opreme, rezervnih dijelova),

o trotkove usluga (usluga odrZavanja vozila i strojeva, registracija, distribucija
uplatnica, informati¢ke usluge, usluge ispitivanja, gradevinske usluge, zbrinjavanja
otpada, ostale usluge) nematerijalne trodkove (naknade radnicima, premije osiguranja,
usluge projektiranja, zastite imovine)

o troskove plaéa radnika, trofkove amortizacije, troskove nabave i odrzavanja opreme za
prikupljanje otpada te troskove vodenja propisanih evidencija i izvje¥¢ivanja.

Cijena obvezne minimalne javne usluge odredena je kao ukupni troSak navedenih usluga
podijeljen s brojem korisnika obvezne minimalne javne usluge.



VARAZDINSKA ZUPANIJA *
OPCINA GORNJI KNEGINEC
OPCINSKO VIJECE
KLASA:351-02/22-01/2

URBROYJ: 2186-05-01-22-1

U Tur€inu, 24. sije¢nja 2022.

Na temelju ¢lanka 66. Zakona o gospodarenju otpadom (Narodne novine br. 84/2021)
i Clanka 45. Statuta Opéine Gornji Kneginec ("Sluzbeni vjesnik Opéine Gornji Kneginec br.
02/13, 07/13, 08/13, 2/14, 11/17, 4/20, 1/21), Opéinsko vijeée Opéine Gornji Kneginec
donosi na 9. sjednici Opéinskog vije¢a odrzanoj dana 24. sije¢nja 2022. godine, sljedecu

ODLUKU
o nafinu pruZanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada

1. UVODNE ODREDBE
Clanak 1.
(1) Ovom Odlukom utvrduju se naéin i uvjeti pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog
otpada na podrudju Opéine Gornji Kneginec putem spremnika od pojedinog korisnika te
prijevoza i predaje tog otpada ovlastenoj osobi za obradu otpada (u daljnjem tekstu: javna
usluga).
(2) Javna usluga je usluga od opéeg interesa.
(3) Javna usluga ukljuéuje sljedece usluge:
- uslugu prikupljanja na lokaciji obradunskog mjesta korisnika usluge:
1. mijeSanog komunalnog otpada,
2. biootpada,
3. reciklabilnog komunalnog otpada i
4. glomaznog otpada jednom godinje te

- uslugu preuzimanja otpada u reciklaznom dvoristu,

- uslugu prijevoza i predaje otpada ovlastenoj osobi.




Clanak 2.
Ovom Odlukom propisuju se:
1. kriterij obracuna koli¢ine mijeSanog komunalnog otpada,
2. standardne veli¢ine i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje otpada,
3. najmanja ulestalost odvoza otpada prema podru¢jima,
4. obratunska razdoblja kroz kalendarsku godinu,
5. podruéja pruzanja javne usluge,
6. iznos cijene obvezne minimalne javne usluge s obrazloZenjem nacina na koji je odredena,

7. nadin podnoSenja prigovora i postupanje po prigovoru gradana na neugodu uzrokovanu
sustavom sakupljanja komunalnog otpada,

8. nain pojedina¢nog koristenje javne usluge,
9. nacin koriStenja zajedni¢kog spremnika,
10. prihvatljiv dokaz izvrSenja javne usluge za pojedinog korisnika usluge,

11. nadin odredivanja udjela korisnika usluge u slu¢aju kad su korisnici usluge kuéanstva i
pravne osobe ili fizicke osobe obrtnici i koriste zajednitki spremnik, a nije postignut
sporazum o njihovim udjelima, :

12. ugovorna kazna,
13. opéi uvjeti ugovora s korisnicima,

14. kriterij za odredivanje korisnika usluge u &ije ime Opéina preuzima obvezu sufinanciranja
cijene javne usluge,

15. kriteriji za umanjenje cijene javne usluge,

16. koristenje javne povrS§ine za prikupljanje otpada i mjestima primopredaje otada ako su
razli¢ita od obradunskog mjesta,

17. koli&ina glomaznog otpada koji se preuzima u okviru javne usluge,

18. odredbe o provedbi Ugovora o koristenju javne usluge koje se primjenjuje u sluaju
nastupanja posebnih okolnosti ukljuéujuéi elementarnu nepogodu, katastrofu i sli¢no,

19. nadzor nad provedbom Odluke.
Clanak 3.

Pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci o nalinu pruZanja javne usluge sakupljanja
komunalnog otpada (u daljnjem tekstu: Odluka) definirani su Zakonom o gospodarenju



otpadom (u daljnjem tekstu: Zakon), i drugim podzakonskim aktima donesenima na temelju
Zakona.

Svi pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci su rodno neutralni.
Clanak 4.

Davatelj javnih usluga na podru&ju Opéine Gornji Kneginec je trgovagko drustvo Cistoéa
d.o.0. iz VaraZdina, Ognjena Price 13, 42000 VaraZzdin, OIB: 02371889218 (u daljnjem
tekstu: Davatelj javne usluge).

Clanak 5.
Davatelj javne usluge duzan je:

1. gospodariti s odvojeno sakupljenim komunalnim otpadom, ukljuéujuéi preuzimanje i
prijevoz tog otpada, sukladno redu prvenstva gospodarenja otpadom i naéin na koji ne dovodi
do mijeSanja odvojeno sakupljenog komunalnog otpada s drugom vrstom otpada ili otpadom
koji ima druk¢ija svojstva,

2. pruzati javnu uslugu u skladu sa Zakonom i ovom Odlukom,

3. snositi sve tro§kove gospodarenja prikupljenim otpadom, osim troskova postupanja s
reciklabilnim komunalnim otpadom koji se sastoji preteZito od otpadne ambalaZe,

4. osigurati korisniku usluge spremnike za primopredaju komunalnog otpada,

5. preuzeti sadrzaj spremnika od korisnika usluge i to odvojeno mije$ani komunalni otpad,
biootpad, reciklabilni komunalni otpad i glomazni otpad,

6. osigurati provjeru da otpad sadrZzan u spremniku prilikom primopredaje odgovara vrsti
otpada ¢ija se primopredaja obavlja,

7. osigurati uvjete kojima se ostvaruje pojedina¢no koriStenje javne usluge neovisno o broju
korisnika usluge koji koriste zajednicki spremnik,

8. predati sakupljeni reciklabilni komunalni otpad osobi koju odredi Fond,

9. voditi evidencije o preuzetoj koli¢ini otpada od pojedinog korisnika usluge u obracunskom
razdoblju prema kriteriju koli¢ine otpada, sukladno Zakonu,

10. na spremniku odrZavati natpis s nazivom davatelja usluge, oznaku koja je u Evidenciji o
preuzetom komunalnom otpadu pridruZena korisniku usluge i obra¢unskom mjestu i naziv
vrste otpada za koju je spremnik namijenjen,

11. osigurati sigurnost, redovitost i kvalitetu javne usluge,

12. predati mijeSani komunalni otpad u centar za gospodarenje otpadom sukladno Planu
gospodarenja otpadom Republike Hrvatske,




13. obraCunati cijenu javne usluge na nadin propisan ovim Zakonom,

14. na radunu za javnu uslugu navesti sve elemente temeljem kojih je izvr$io obraCun cijene
javne usluge, uklju¢ivo i porez na dodanu vrijednost odreden sukladno posebnom propisu
kojim se ureduje porez na dodanu vrijednost,

15. izraditi Cjenik javne usluge i objaviti ga na mreZnoj stranici.
Clanak 6.

Korisnik javne usluge na podrudju pruzanja usluge je vlasnik nekretnine, odnosno vlasnik
posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine, odnosno posebnog dijela nekretnine kada je
vlasnik nekretnine, odnosno posebnog dijela nekretnine obvezu placanja ugovorom prenio na
tog korisnika i o tome obavijestio Davatelja javne usluge ili stvarni korisnik nekretnine.

Clanak 7.
(1) Korisnici javne usluge razvrstavaju se u kategorije korisnika:
1. kuéanstvo,
2. nije kuéanstvo (drugi izvori komunalnog otpada).

(2) Korisnik koji nije kucanstvo je korisnik javne usluge koji nije razvrstan u kategoriju
korisnika kucanstvo, a koji nekretninu koristi u svrhu obavljanja djelatnosti, §to ukljucuje i
iznajmljivade koji kao fizi¢ke osobe pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu sukladno
zakonu kojim se ureduje ugostiteljska djelatnost.

(4) Ako se na istom obradunskom mjestu korisnik moZe razvrstati i u kategoriju kué¢anstvoiu
kategoriju korisnika koji nije kuéanstvo, korisnik je duzan placati samo cijenu minimalne
javne usluge obradunatu za kategoriju korisnika koji nije kucanstvo.

Clanak 8.
Korisnik javne usluge duzan je:

1. dostaviti davatelju javne usluge popunjenu Izjavu o naCinu koriStenja javne usluge (u
daljnjem tekstu: Izjava), '

2. koristiti javnu uslugu na podruéju na kojem se nalazi nekretnina korisnika usluge na nacin
da proizvedeni komunalni otpad predaje putem primarnih spremnika, odvojeno po vrstama u
odgovaraju¢e spremnike za mijeSani komunalni otpad, biootpad i reciklabilni komunalni
otpad,

3. predati opasni i problemati¢ni komunalni otpad u reciklaznom dvoristu ili mobilnom
reciklaznom dvori$tu, odnosno postupati s istim u skladu s propisom kojim se ureduje
gospodarenje posebnom kategorijom otpada, osim korisnika koji nije kucanstvo,

4. predati odvojeno biootpad putem odgovarajuéeg spremnika ili kompostirati biootpad na
mjestu nastanka,




5. preuzeti od davatelja javne usluge standardizirane spremnike za otpad, pa iste spremnike
drzati na mjestu odredenom za njihovo drZanje na nadin da se njihovom uporabom ne
ometaju drugi korisnici nekretnine, korisnici susjednih nekretnina ili korisnici javnih povrSina
u okolici nekretnine,

6. omogudéiti davatelju javne usluge oznadavanje spremnika odgovarajuéim natpisom i
oznakama,

7. omoguditi davatelju javne usluge pristup spremniku na mjestu primopredaje kad mjesto
primopredaje otpada nije na javnoj povrsini,

8. postupati s otpadom na obratunskom mjestu korisnika javne usluge na nacin kojim se ne
do-vodi u opasnost ljudsko zdravlje, ne dovodi do rasipanja otpada oko spremnika i ne
uzrokuje pojava neugode tre¢im osobama zbog mirisa ili drugih Stetnih svojstava otpada,

9. odgovarati za postupanje s otpadom i spremnikom na obradunskom mjestu korisnika javne
usluge te, kad viSe korisnika koristi zajedni¢ki spremnik, zajedno sa ostalim korisnicima
javne usluge na istom obralunskom mjestu odgovarati za obveze nastale zajedni¢kim
koriStenjem spremnika,

10. platiti redovito davatelju javne usluge iznos cijene javne usluge za obradunsko mjesto i
obracunsko razdoblje, u skladu s vaZzeéim Cjenikom, osim za obradunsko mjesto na kojem je
nekretnina koja se trajno ne koristi.

Clanak 9.

(1) Vlasnik nekretnine koja se trajno ne koristi nije duZan koristiti javnu uslugu sakupljanja
komunalnog otpada.

(2) Nekretnina koja se trajno ne koristi je nekretnina koja se:
- u razdoblju od najmanje 12 mjeseci ne koristi za stanovanje
- nije pogodna za stanovanje, boravak ili obavljanje djelatnosti, odnosno nije useljiva.

(3) Trajno nekoristenje nekretnine utvrduje se na temelju ofitovanja vlasnika nekretnine, a
dokazuje se temeljem podataka ocitanja mjernih uredaja za potro$nju elektri¢ne energije ili
plina ili pitke vode, ili na drugi odgovarajuci na€in ukljucujuéi i ofevid lokacije.

(4) Korisnik usluge ne moze privremeno odjaviti koristenje javne usluge na nekretnini.

(5) Korisnik usluge moze podnijeti zahtjev za odjavu koristenja javne usluge na nekretnini
koja se trajno ne koristi (stan, kuéa, poslovni prostor). Prilikom podno3enja zahtjeva za
odjavom koriStenja Javne usluge duzan je vratiti zaduzene spremnike za odlaganje otpada
Davatelju usluge i podmiriti sve dospjele racune te dostaviti dokaze iz stavka 3. ovog ¢lanka i
potvrde nadleznog tijela o promjeni prebivali$ta ili boraviita za sve ¢lanove kucanstva na
obrac¢unskom mjestu.




(6) Na temelju osnovanog zahtjeva Korisnika usluge, Davatelj usluge izdaje pisano odobrenje
o odjavi koriStenja javne usluge na nekretnini koja se trajno ne koristi.

(7) Svaku prijavljenu promjenu (promjena nositelja prava vlasnistva ili koriStenja nekretnine,
prestanak koriStenja nekretnine i sve druge prijavljene promjene) Davatelj usluge ima pravo
provjeriti, a prijavljenu promjenu Davatelj usluge prihvatit ée od prvog dana sljedeceg
mjeseca te ne postoji moguénost retroaktivnog udinka prijavljene promjene. Prilikom
promjene svi dospjeli raduni moraju biti placeni.

II. KRITERLI OBRACUNA KOLICINE MIJESANOG KOMUNALNOG OTPADA
Clanak 10.

Davatelj usluge ée Korisniku usluge obradunati cijenu javne usluge prema kriteriju koli¢ine
mijeSanog komunalnog otpada koji predaje Korisnik usluge u obradunskom razdoblju, pri
demu je kriterij koli¢ine otpada volumen spremnika za mijeSani komunalni otpad i broj
praZnjenja spremnika u obratunskom razdoblju na obracunskom mjestu.

IIl. STANDARDNE VELICINE I DRUGA BITNA SVOJSTVA SPREMNIKA ZA
SAKUPLJANJE OTPADA

Clanak 11.

(1) Sve spremnike za potrebe obavljanja javne usluge osigurava Davatelj usluge i isti su u
njegovom vlasniStvu ili u vlasnistvu Op¢ine Gornji Kneginec.

(2) Kategorije korisnika usluge:
- korisnici usluge iz kategorije kuéanstava, koji se dijela na

e Skupina A — kad jedan korisnik usluge samostalno koristi spremnik
e Skupina B - korisnici usluge iz kategorije kuéanstava u kolektivnoj stambenoj
izgradnjis 3

(slovima: tri) ili viSe stambene jedinice
- korisnik koji nije ku¢anstvo:
e Skupina C

(3) Standardne veliine i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje otpada kod Korisnika
usluge prikazani su u sljedeéoj tablici:
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(4) Standardni spremnici (posude, kontejneri, podzemni spremnici) su tipizirani spremnici,
izradeni od polietilena (PE) ili metala, koji imaju moguénost prihvata i podizanja na
komunalnim vozilima, kako bi se omoguéilo i olak3alo njihovo podizanje i praZnjenje.

(5) Reciklabilni komunalni otpad (otpadna plastika, otpadni metal, otpadno staklo) moze se
odlagati i u standardizirane spremnike polietilenske vreée. Nabavu standardiziranih
polietilenskih vreca za reciklabilni komunalni otpad osigurava Davatelj usluge i ista se
korisniku dostavlja po izvrSenoj primopredaji otpada na obratunskom mjestu.

Clanak 12.

(1) Spremnik za primopredaju komunalnog otpada kod Korisnika usluge mora sadrZavati
natpis s nazivom davatelja usluge, oznaku koja je u Evidenciji o preuzetom komunalnom
otpadu pridruZena korisniku usluge i obradunskom mijestu i naziv vrste otpada za koju je
spremnik namijenjen.

IV. NAJMANJA UCESTALOST ODVOZA OTPADA
Clanak 13.

(1) Najmanja udestalost odvoza utvrduje se prema vrstama komunalnog otpada i to:

UCESTALOST ODVOZA - REDOVNO GODISNJE

vrsta otpada SKUPINA A SKUPINA B | SKUPINA C
mije$ani komunalni %6 26 2%
otpad
biootpad — kuhinjski 59 59 5)
otpad
biootpad — granje i

. Il 1 -
lisée
otpadni papir i karton 13 13 13
otpadna plastika 13 13 13
otpadni metali 4 4 -
otpadno staklo 4 4 -
otpadni tekstil RD RD -
glomazni (krupni) 1 |

otpad
problemati¢ni otpad RD RD -

Korisnik usluge iz kategorije kucanstvo ima pravo na dva odvoza biootpada — granje 1 li§¢e
godisnje, svaki odvoz u koli¢ini od najvise 2 m?, a moZe predati i vece koli¢ine granja i lis¢a,
ali uz dodatnu naplatu sukladno Cjeniku Davatelja usluge.




(2) Davatelj usluge duzZan je korisniku usluge do 31. prosinca tekuce kalendarske godine za
idu¢u kalendarsku godinu dostaviti Obavijest o sakupljanju komunalnog otpada
elektroni¢kim putem, pisanim putem ili na drugi korisniku usluge prihvatljiv naéin.

(3) Na zahtjev Korisnika i uz naknadu odredenu cjenikom Davatelja javne usluge, Korisniku
se pruzaju i sljedece usluge:

1. preuzimanje mijeSanog komunalnog otpada u slu¢aju iznimnog preuzimanja veée koligine
otpada,

2. preuzimanje glomaznog otpada u koli¢ini i udestalosti koja je veéa od odredene ovom
Odlukom,

3 odvoz svih vrsta otpada obuhvaéenih Javnom uslugom i izvan termina redovnog odvoza
(odvoz po pozivu).

V. OBRACUNSKA RAZDOBLJA KROZ KALENDARSKU GODINU
Clanak 14.

Obracunsko razdoblje odreduje se u trajanju od mjesec dana, podinje prvoga dana u mjesecu,
a zavrSava zadnjega dana u istome mjesecu.

VI. PODRUCJE PRUZANJA JAVNE USLUGE
Clanak 15.

Podrudje pruzanja javne usluge jest podrugje Opéine Gornji Kneginec kao jedinice lokalne
samouprave.

Clanak 16.
(1) Reciklazno dvoriste nalazi se na lokaciji Gornji Kneginec, Mavra Schlengera bb.

(2) Radno vrijeme reciklaznog dvoriSta objavljuje Davatelj usluge na svojim mreZnim
stranicama.

VIL IZNOS CIJENE OBVEZNE MINIMALNE JAVNE USLUGE S
OBRAZLOZENJEM NACINA NA KOJI JE ODREPENA

Clanak 17.

Cijena obvezne minimalne javne usluge odreduje se na naCin da se osigura ekonomski
odrzivo poslovanje, sigurnost, redovitost i kvalitetu pruzanja javne usluge kako bi sustav
sakupljanja komunalnog otpada mogao ispuniti svoju svrhu.




Cijena obvezne minimalne javne usluge dio je cijene javne usluge i na podrucju pruzanja
javne usluge jedinstvena je za svaku kategoriju korisnika javne usluge te iznosi:

e 75,54 kuna bez PDV-a za kategoriju korisnika kuéanstva
® 68,03 kuna bez PDV-a za kategoriju korisnika koji nije kucanstvo

ObrazloZenje iznosa cijene obvezne minimalne javne usluge dano je u Prilogu 1 ove Odluke.

VIII. ODREDBE O NACINU PODNOSENJA PRIGOVORA I POSTUPANJU PO
PRIGOVORU GRADANA NA NEUGODU UZROKOVANU SUSTAVOM
SAKUPLJANJA KOMUNALNOG OTPADA

Clanak 18.

(1) Prigovor u vezi koriStenja i naplate javne usluge korisnik javne usluge moZe predati
Davatelju javne usluge pisanim putem, osobno ili postom na urudzbeni zapisnik na adresi
Davatelja javne usluge ili elektroni¢kom postom na objavljenu sluZbenu adresu elektronicke
poste Davatelja javne usluge.

(2) Davatelj javne usluge duZan je korisniku javne usluge odgovoriti na prigovor u roku od
najvise 15 dana od datuma podno$enja iste, pisanim putem odnosno elektroniCkom postom,
ovisno o zahtjevu korisnika javne usluge.

(3) Ako korisnik javne usluge nije zadovoljan odgovorom, moZe na iste opisane nacine
podnijeti prigovor DrZzavnom inspektoratu.

(4) Davatelj javne usluge duZan je voditi i ¢uvati pisanu evidenciju prigovora korisnika
usluge najmanje godinu dana od dana zaprimanja prigovora.

(5) Rok za prigovor na ispostavljeni radun je 15 (petnaest) dana od dana primitka racuna.

IX. NACIN POJEDINACNOG KORISTENJE JAVNE USLUGE
Clanak 19.

Kad jedan Korisnik usluge samostalno koristi spremnik, udio korisnika usluge u koristenju
spremnika je jedan.

X. NACIN KORISTENJA ZAJEDNICKOG SPREMNIKA
Clanak 20.

(1) Kad viSe Korisnika usluge zajednicki koriste spremnik, zbroj udjela svih korisnika,
odredenih medusobnim sporazumom ili prijedlogom Davatelja usluge, mora iznositi jedan.

(2) Korisnici javne usluge koji koriste zajednicki spremnik sporazumno odreduju svoje udjele
u kori$tenju zajedniCkog spremnika u dijelu koji se odnosi na dio cijene javne usluge za
koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada.




(3) Sporazum iz stavka 2. ovoga &lanka potpisuju svi Korisnici javne usluge koji koriste
jedan ili viSe zajedni¢kih spremnika.

(4) Davatelj javne usluge duzan je primjenjivati podatke iz Izjave koje je naveo Korisnik
javne usluge kada je taj podatak u skladu sa Zakonom i ovom Odlukom.

(5) Ako sporazum iz stavka 2. ovog €lanka nije postignut ili nije dostavljen Davatelju usluge,
Davatelj usluge odredit ¢e udio Korisnika u kori$tenju zajednickog spremnika na temelju
oCitovanja predstavnika suvlasnika ili Upravitelja viSestambene zgrade za to obradunsko
mjesto.

(6) Davatelj javne usluge primjenjivat ¢e kriterij odredivanja udjela korisnika javne usluge u
koriStenju zajedni¢kog spremnika prema broju jedinica u stambenoj zgradi u slutaju da
Korisnici javne usluge ne dostave sporazum iz stavka 2. ovog ¢lanka, odnosno predstavnik
suvlasnika ili Upravitelj visestambene zgrade za to obratunsko mjesto ne dostave oditovanje
iz stavka 5. ovog ¢lanka.

XI. PRIHVATLJIV DOKAZ IZVRSENJA JAVNE USLUGE ZA POJEDINOG
KORISNIKA USLUGE

Clanak 21.

(1) Dokaz o izvrSenju javne usluge za Korisnika usluge je elektronsko olitanje praZznjenja
spremnika oznadenog RFID transponderom (»€ip«), odnosno evidencija Davatelja usluge o
praznjenju spremnika tijekom obratunskog razdoblja za pojedinog Korisnika usluge.

(2) Kao dodatno prihvatljiv dokaz u slu€aju prigovora Korisnika usluge moZe se upotrijebiti
dokaz iz evidencije Davatelja usluge kao $to je GPS pracenje vozila, video nadzor na vozilu i
sl.

(3) Korisnik usluge redovno dobiva informaciju o praZnjenju spremnika za mijeSani
komunalni otpad na raGunu za obraunsko razdoblje.

XI1. NACIN ODREDPIVANJA UDJELA KORISNIKA USLUGE U SLUCAJU KAD SU
KORISNICI USLUGE KUCANSTVA I PRAVNE OSOBE ILI FIZICKE OSOBE -
OBRTNICI I KORISTE ZAJEDNICKI SPREMNIK, A NIJE POSTIGNUT
SPORAZUM O NJIHOVIM UDJELIMA

Clanak 22.

(1) Ako sporazum o udjelima nije postignut ili nije dostavljen Davatelju usluge, Davatel;
usluge odredit ¢e udio Korisnika u koristenju zajedni¢kog spremnika na temelju ogitovanja
predstavnika suvlasnika ili Upravitelja viSestambene zgrade za to obradunsko mjesto.

(2) Davatelj javne usluge primjenjivat ¢e kriterij odredivanja udjela Korisnika javne usluge u
koriStenju zajednitkog spremnika prema broju jedinica u stambenoj zgradi u sludaju da
Korisnici javne usluge ne dostave sporazum iz stavka 1. ovog ¢lanka, odnosno predstavnik




suvlasnika ili Upravitelj viSestambene zgrade za to obradunsko mjesto ne dostave ocitovanje
iz stavka 1. ovog ¢lanka.

(3) U sluéaju kada primjena kriterija iz stavka 2. ovog ¢lanka dovodi do velikog nesrazmjera
izmedu udjela i stvarno proizvedenog otpada, Davatelj usluge mozZe izdvojiti pravnu osobu ili
fizicku osobu — obrtnika na zaseban spremnik.

XIII. UGOVORNA KAZNA
Clanak 23.

(1) Ugovorna kazna je iznos odreden ovom Odlukom koji je Korisnik usluge duzan platiti
Davatelju javne usluge ako:

1. ne koristi javnu uslugu na podruéju na kojem se nalazi nekretnina Korisnika usluge na
nadin da proizvedeni komunalni otpad predaje putem zaduZenog spremnika,

2. ne omoguéi Davatelju usluge pristup spremniku na mjestu primopredaje otpada kad to
mjesto nije na javnoj povrsini,

3. postupa s otpadom na obraunskom mjestu korisnika usluge na nain koji dovodi u
opasnost ljudsko zdravlje, dovodi do rasipanja otpada oko spremnika i uzrokuje pojavu
neugode drugoj osobi zbog mirisa otpada,

4. neodgovorno postupa s otpadom i spremnikom na obra¢unskom mjestu korisnika usluge, te
kad vi$e korisnika koristi zajedni¢ki spremnik zajedno s ostalim korisnicima usluge na istom
obraunskom mjestu ne odgovara za obveze nastale zajednickim koristenjem spremnika,

5. ne predaje opasni komunalni otpad u reciklaZzno dvori$te ili mobilno reciklazno dvoriste
odnosno ne postupa s istim u skladu s propisom kojim se ureduje gospodarenje posebnom
kategorijom otpada, osim korisnika koji nije kuéanstvo,

6. ne predaje odvojeno mijeSani komunalni otpad, reciklabilni komunalni otpad, opasni
komunalni otpad i glomazni otpad,

7. ne predaje odvojeno biootpad ili ne kompostira biootpad na mjestu nastanka,
8. ne dostavi davatelju usluge ispunjenu Izjavu o nacinu kori§tenja javne usluge,

(2) Za postupanja korisnika usluge prema stavku 1. ovoga ¢lanka koji koristi spremnik do
120 litara davatelj javne usluge, ovlasten je naplatiti ugovornu kaznu:

- uiznosu od 50,00 kuna za postupanja iz toc¢ke 1., 2.,

- u iznosu od 250,00 kuna za postupanja iz to¢ke 3., 4., 5., 6., 1 7. stavka 1. ovog ¢lanka,

- u iznosu od 500,00 kuna za postupanja iz tocke 8. stavka 1. ovog ¢lanka.

(3) Za postupanja korisnika usluge koji koriste spremnik veéi od 120 litara, iz podstavka 3.,
4., 5., 6.17., naplatiti ¢e se iznos ugovorne kazne za svakih zapocetih 120 litara zapremlne
spremmka za otpad zaduZenog kod korisnika.




(4) Kad viSe korisnika usluge koristi zajedni¢ki spremnik, nastalu obvezu pla¢anja ugovorne
kazne u slu€aju kad se ne utvrdi odgovornost pojedinog korisnika snose svi korisnici usluge
koji koriste zajedni€ki spremnik sukladno udjelu prijavljenom za izratun cijene javne usluge.

(5) Prilikom obraduna ugovorne kazne u okviru strukture cijene javne usluge davatelj usluge
duZan je osigurati dokaz o postupanju korisnika usluge protivno ugovoru (npr. fotografija,
video-zapis, izjave zaposlenika davatelja usluge, izjave svjedoka i sl.),kao i sve druge dokaze
pomocu kojih se i u vezi s drugim dokazima nedvojbeno moZe utvrditi postupanje korisnika
usluge prema ovom ¢lanku, odnosno koji mogu posluZiti za obraun ugovorne kazne.

(6) Ukoliko se utvrdi da je korisnik usluge poéinio vise radnji za koje je prema ovom ¢lanku
propisana obveza pladanja ugovorne kazne, davatelj usluge ¢e mu za svaku od navedenih
radnji obraCunati i naplatiti ugovornu kaznu.

(7) Iznos ugovorne kazne odreden za pojedino postupanje korisnika usluge razmjeran je
troskovima uklanjanja posljedica takvog postupanja.

(8) Iznos odredene ugovorne kazne iskazuje se na zasebnoj stavei na raunu za javnu uslugu.
X1V. OPCI UVJETI UGOVORA S KORISNICIMA
Clanak 24.

Opé¢i uvjeti Ugovora s korisnicima javne usluge sadrZani su u Prilogu 2 ove Odluke i ¢ine
njen sastavni dio.

XV. KRITERLJ ZA ODREPIVANJE KORISNIKA USLUGE U CIJE IME OPCINA
PREUZIMA OBVEZU SUFINANCIRANJA CIJENE JAVNE USLUGE

Clanak 25.

(1) U pojedinac¢nim slu¢ajevima Op¢ina Gornji Kneginec preuzet ¢e obvezu sufinanciranja
cijene za javnu uslugu korisniku s prebivaliStem na podru¢ju Opéine Gornji Kneginec
sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi i na temelju zaklju¢ka opcinskog nacelnika za korisnike
¢ije sufinanciranja cijene javne usluge ée predloziti Jedinstveni upravni odjel Opéine Gornji
Kneginec.

(2) Zaklju¢kom nacelnika propisati ée se uvjeti 1 nain ostvarivanja prava na sufinanciranje
cijene javne usluge.

XVI. KRITERLJI ZA UMANJENJE CIJENE JAVNE USLUGE
Clanak 26.

Korisniku usluge koji kompostira biootpad cijena javne usluge umanjiti ¢e se za 16,71 kn za
sva obra¢unska razdoblja tijekom kojih kompostira biootpad.

Da bi Korisnik usluge ostvario pravo na umanjenje cijene javne usluge na osnovu
kompostiranja biootpada duzan se na Izjavi o nainu koridtenja javne usluge sakupljanja




komunalnog otpada pozitivno oitovati o koridtenju vlastitog kompostera na obrafunskom
mjestu te omoguciti nadzor kompostiranja biootpada davatelju usluge.

U sludaju kada Davatelj usluge prilikom nadzora kompostiranja biootpada kod Korisnika
usluge utvrdi da Korisnik usluge ne kompostira ili nepravilno kompostira biootpad, Davatel]
usluge ée postupiti sukladno &lanku 24. ove Odluke i ukinuti pravo Korisniku usluge na
umanjenje cijene za taj mjesec buduéi da u takvom slu¢aju korisnik usluge nema pravo na
umanjenje cijene javne usluge s osnova kompostiranja biootpada.

U sludaju kada Davatelj usluge prilikom nadzora kompostiranja biootpada na obraCunskom
mjestu Korisnika usluge bude sprijeden provesti nadzor kompostiranja, trajno ¢e ukinuti
pravo Korisniku usluge na umanjenje cijene.

XVII. KORISTENJE JAVNE POVRSINE ZA PRIKUPLJANJE OTPADA 1
MJESTIMA PRIMOPREDAJE OTADA AKO SU RAZLICITA OD OBRACUNSKOG
MJESTA

Clanak 27.

(1) Na javnoj povriini moguéa je postava spremnika za odlaganje komunalnog otpada
obuhvadenog javnom uslugom samo u sludaju kad Korisnici usluge nemaju moguénost
postavljanja istih na vlastitom zemljistu.

(2) Lokaciju za postavu spremnika na javnoj povrdini zajedni¢ki odreduju predstavnik
Davatelja usluge, komunalni redar Opéine Gornji Kneginec i vlasnik nekretnine, odnosno
zakonski predstavnik upravitelja viestambene gradevine. ‘

(3) Javna povrsina moZe se koristiti za privremeni smje$taj mobilnog reciklaznog dvorista.

(4) Opéina Gornji Kneginec posebnom Odlukom propisuje moguénost izgradnje tipiziranih
montaznih zatvorenih boksova za smjestaj spremnika na javnim povrSinama.

(5) Predstavnik korisnika usluge duZan je omoguéiti davatelju usluge obavljanje poslova
sakupljanja komunalnog otpada iz spremnika koji su smjesteni u tipiziranim montaZnim
zatvorenim boksovima na nadin da su spremnici na dan sakupljanja postavljeni na javnoj
povrsini uz prometnicu.

(6) Na javnim povr$inama nije dozvoljeno kompostiranje biootpada.

XVIIL. KOLICINA GLOMAZNOG OTPADA KOJI SE PREUZIMA U OKVIRU
JAVNE USLUGE

Clanak 28.

Korisnik usluge iz kategorije kucanstvo ima pravo u okviru javne usluge na jedan odvoz
glomaznog otpada godidnje (po pozivu) u koli¢ini od najviSe 2 m®, a moze predati i vece
koli¢ine glomaznog otpada od maksimalnih, ali uz dodatnu naplatu sukladno Cjeniku
Davatelja usluge.




XIX. ODREDBE O PROVEDBI UGOVORA O KORISTENJU JAVNE USLUGE
KOJE SE PRIMJENJUJE U SLUCAJU NASTUPANJA POSEBNIH OKOLNOSTI
UKLJUCUJUCI ELEMENTARNU NEPOGODU, KATASTROFU I SLICNO

Clanak 29.

(1) Davatelj usluge se neée smatrati odgovornim za kasnjenja u ispunjenju ili neispunjenje
obveza iz Ugovora uzrokovanih posebnim okolnostima na koje Davatelj usluge nije mogao
utjecati (npr. elementarna nepogoda, katastrofa, via sila, ogranienja uvedena zakonom,
neredi, nemiri i dr.).

(2) Za vrijeme trajanja posebnih okolnosti na snazi ostaju sve ugovorne obveze osim Odredbe
Ugovora koje se odnose na ugovornu kaznu. Odredbe o ugovornoj kazni se ne primjenjuju
dok se ne normalizira stanje u sustavu.

(3) U sluéaju kasnjenja u ispunjenju ili neispunjenja obveza uzrokovanih nastupom posebnih
okolnosti, Davatelj usluge ¢e o istom bez odgode obavijestiti Korisnike usluga na prikladan
nadin te se ispunjenje obveza Davatelja usluga odgada za vrijeme trajanja posebnih okolnosti.
Cim okolnosti dozvole, Davatelj usluge izvrsit ¢e javnu uslugu u cijelosti, ukljucujuéi i odvoz
onih koligina otpada koje je propustio odvesti za vrijeme trajanja posebnih okolnosti.

XX. NADZOR NAD PROVEDBOM ODLUKE
Clanak 30.

Upravni nadzor nad primjenom ove Odluke obavlja Ministarstvo gospodarstva i odrzivog
razvoja. [nspekcijski nadzor nad primjenom ove Odluke provodi DrZavni inspektorat. Nadzor
nad primjenom ove Odluke obavlja Odsjek za gospodarstvo i komunal Opéine Gornji
Kneginec..

Clanak 31.

Danom stupanja na snagu ove Odluke prestaje vaziti Odluka o nadinu pruzanja javnih usluga
prikupljanja mije$anog komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog otpada na podru¢ju
Opcine Gornji Kneginec (Sluzbeni vjesnik Opéine Gornji Kneginec broj 2/2018 i 7/2018).

Clanak 32.

Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave u ,,SluZzbenom vjesniku Opéine
Gornji Kneginec®.
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